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Положение об оказании платных услуг ЧОУ «Татнефть-школа» 
 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

Настоящее Положение разработано на основании Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 

образовании в Российской Федерации» (последняя редакция), Закона Российской Федерации от 

07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей», Правил оказания платных образовательных 

услуг, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2020 № 1441, 

уставом Частного общеобразовательного учреждения «Татнефть-школа» и регламентирует порядок 

оказания платных образовательных услуг. 

1.2. Частное общеобразовательное учреждение «Татнефть-школа» (далее - Учреждение) вправе 

оказывать платные образовательные услуги в сфере дошкольного, начального общего, 

дополнительного образования детей. Учреждение вправе оказывать по заданиям и за счет средств 

физических и (или) юридических лиц по заключенным договорам об оказании услуг иные платные 

услуги в рамках норм действующего законодательства в РФ. 

1.3. В настоящем положении используются следующие понятия: 

1.3.1. «Платные образовательные услуги» – образовательная деятельность Учреждения за счет 

заказчика по договорам об оказании платных образовательных услуг (далее – договор). 

1.3.2. «Заказчик» – физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо 

заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора. 

1.3.3. «Обучающийся» – физическое лицо, осваивающее образовательную программу, 

предусмотренную договором, заключенным между заказчиком и Учреждением; 

1.3.4. «Недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных образовательных 

услуг обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, 

или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым 

требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или 

целям, о которых Учреждение было поставлено в известность заказчиком при заключении договора, 

в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами 

(частью образовательной программы); 

1.3.5. «Существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый недостаток или 

недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или 

выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения. 

1.4.       Перечень платных услуг утверждается директором Учреждения. 

1.4.1. Программы, стандарты, методические материалы платных услуг разрабатываются в рамках 

отведенных компетенций коллегиальными органами управления Учреждением. 

1.4.2. Состав лиц, оказывающих платные услуги, утверждается директором Учреждения и 

доводится до заказчиков до заключения договора. 

1.5. Отказ заказчика от предлагаемых ему исполнителем дополнительных платных образовательных 

услуг, не предусмотренных в ранее заключенном сторонами договором, не может быть причиной 

изменения объема и условий уже предоставляемых ему исполнителем образовательных услуг по 

ранее заключенному договору. 

consultantplus://offline/ref=6B8FE266123BB14DAEEEF3DA77E818A23C5EC8BD7ADD16DB69F2C61050BF28049024D8BBE55A76A9D46C223F3Ed5mFN
consultantplus://offline/ref=6B8FE266123BB14DAEEEF3DA77E818A23C51C2B875D116DB69F2C61050BF28049024D8BBE55A76A9D46C223F3Ed5mFN
consultantplus://offline/ref=6B8FE266123BB14DAEEEF3DA77E818A23C50C3BA78DB16DB69F2C61050BF2804822480B7E45A68A9D579746E780B0557410E7790BF7AEFBFd2mAN
consultantplus://offline/ref=6B8FE266123BB14DAEEEF1D474E818A23D53C6B879D24BD161ABCA1257B07701853580B7E44468A1C270203Dd3mDN


2 
 

1.6. Учреждение обязано обеспечить Заказчику оказание платных образовательных услуг в полном 

объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы) и 

условиями договора. 

1.7. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора не 

допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня инфляции, 

предусмотренного основными характеристиками бюджета на очередной финансовый год и 

плановый период. 

 

2. ИНФОРМАЦИЯ О ПЛАТНЫХ УСЛУГАХ, ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРОВ 

2.1. Учреждение обязано до заключения договора и в период его действия предоставлять заказчику 

достоверную информацию о себе и об оказываемых платных в том числе образовательных услугах, 

обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

2.2. Учреждение обязано довести до заказчика информацию, содержащую сведения о 

предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены 

Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и 

Федеральным законом от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» 

(последняя редакция). 

2.3. Информация, предусмотренная п. п. 2.1 и 2.2 настоящего Положения, предоставляется 

Учреждением в месте фактического осуществления образовательного деятельности, а также в месте 

нахождения структурного подразделения Учреждения. 

2.4. Договор о предоставлении платных, в том числе образовательных услуг заключается в простой 

письменной форме и содержит следующие сведения: 

а) полное наименование Учреждения; 

б) место нахождения или место жительства Учреждения; 

в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон (при наличии) 

заказчика и (или) законного представителя обучающегося; 

г) место нахождения или место жительства заказчика и (или) законного представителя 

обучающегося; 

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя Учреждения и (или) заказчика, реквизиты 

документа, удостоверяющего полномочия представителя Учреждения и (или) заказчика; 

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон 

(указываются в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не 

являющегося заказчиком по договору, при наличии); 

ж) права, обязанности и ответственность Учреждения, заказчика и обучающегося; 

з)   полная стоимость образовательных услуг по договору, порядок их оплаты; 

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии), если иное не предусмотрено 

законодательством Российской Федерации; 

к) вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной 

программы определенных уровня, вида и (или) направленности); 

л)   форма обучения; 

м) сроки освоения образовательной программы или части образовательной программы по договору 

(продолжительность обучения по договору); 

н)   вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им 

соответствующей образовательной программы (части образовательной программы); 

о) порядок изменения и расторжения договора; 

п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных образовательных 

услуг. 

2.5. Сведения, указанные в договоре о предоставлении платных образовательных услуг, должны 

соответствовать информации, размещенной на официальном сайте Учреждения в сети «Интернет» 

на дату заключения договора, на 

информационных стендах в местах осуществления образовательной деятельности. 
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3. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ УЧРЕЖДЕНИЯ И ЗАКАЗЧИКА 

3.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору о предоставлении 

платных услуг Учреждение и Заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и 

законодательством Российской Федерации. 

3.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не в 

полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной 

программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

а) безвозмездного оказания образовательных услуг; 

б) соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 

в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных платных 

образовательных услуг своими силами или третьими лицами. 

3.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не 

устранены Учреждением. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им 

обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные 

существенные отступления от условий договора. 

3.3.1. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с 

нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг, а также в 

связи с недостатками платных образовательных услуг. 

3.4. По инициативе Учреждения договор о предоставлении платных услуг может быть расторгнут в 

одностороннем порядке в следующих случаях: 

а) просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

б) невозможность надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных услуг вследствие 

действий (бездействия) обучающегося. 

 

4. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

4.1. Учреждение гарантирует безопасность и конфиденциальность получаемых от Заказчиков и 

используемых при оказании платных услуг персональных данных. 

4.2. При обращении в Учреждение Заказчики представляют достоверные сведения. Учреждение 

вправе проверять достоверность представленных сведений. 

4.3. Учреждение не имеет права получать и обрабатывать персональные данные Заказчика о его 

расовой, национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных и философских 

убеждениях, состоянии здоровья, интимной жизни. 

4.4. Обработка персональных данных возможна только с письменного согласия Заказчиков. 

4.5. Согласие Заказчика не требуется в следующих случаях: 

- персональные данные являются общедоступными; 

- обработка персональных данных осуществляется на основании федерального закона, 

устанавливающего ее цель, условия получения персональных данных и круг субъектов, 

персональные данные которых подлежат обработке, а также определенного полномочия 

Учреждения; 

- обработка персональных данных осуществляется по требованию полномочных государственных 

органов - в случаях, предусмотренных федеральным законом; 

- обработка персональных данных осуществляется для статистических или иных научных целей при 

условии обязательного обезличивания персональных данных; 

- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно 

важных интересов заказчика, если получение его согласия невозможно. 
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